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Activation du service Roaming

Avant de souscrire a un Pass/Option ou d’utiliser le Roaming a la consommation, une activation est nécessaire
pour bénéficier du service Roaming

Activation par le

e Vérification
Responsable Télécoms

En appelant le service client au

N El? appelant le service 5 0529292929 (Responsable
client au 0529292929 Télécoms)
» 220 (utilisateur final)

Usages Roaming a choisir:
*  Voix & SMS

* Data

* Oules deux

Ou Via application My INWI
(Utilisateur final)

NB: I'activation du service Roaming doit se faire pour chaque ligne mobile de la flotte lors de la souscription ou en cas de besoin

Diffusion restreinte En cas de besoin, Le Responsable Télécoms peut demander la désactivation du Roaming (Voix, internet ou les deux)



Ordres de consommation Roaming

Pour tous les plans tarifaires, la consommation depuis le solde des Pass Roaming est toujours priorisée.

Plan Exe libres

1. Solde Pass Roaming

2.Roaming Pay as you
go avec plafond
personnalisable

Diffusion restreinte

Forfaits libres

1. Solde Pass Roaming

2.Roaming Pay as you go
avec plafond
personnalisable

3.Solde Forfait Principal *

*|la consommation depuis le forfait
principal concerne I'internet+ la voix+
SMS Roaming

Forfaits/Plan Exe Forfaits illimites

plafonnés

1. Solde Pass Roaming 1. Solde Pass Roaming
2.Solde forfait principal 2.Solde composante
3.Solde recharge Roaming

3.Solde recharge
4.Hors forfait**

*Le solde hors forfait des
illimités est personnalisable.
Pour le désactiver, il suffit de
choisir la valeur ODH.

NB: Pour les lignes VIP, veuillez contacter la cellule VIP/PREMIUM



Les Pass voix, internet et SMS Roaming-Afrique

Générosité 3Go+ 20 min+ 20 sms 4Go+ 45 min+ 45 sms 10Go+ 1H+ 100 sms

Validité 14 jours

Sénégal, Cote d’ivoire, Bénin, République centrafricaine, République de Guinée,
Niger, République démocratique du Congo, Nigéria, Mali, Togo, Burkina Faso, Cameroun, Madagascar, Zambie,
Destinations Tchad, Congo-Brazzaville, Ghana, Guinée Bissau, Libéria, Tanzanie, Botswana, Malawi, Rwanda, Uganda, Sierra
Leone, Mozambique, Kenya, Gambie, Afrique du Sud, Soudan, lle Maurice, Algérie, Tunisie, Egypte,
Mauritanie, Seychelles, Cap vert, Zimbabwe et Comores

Prix 300 DH TTC 500 DH TTC 900 DH TTC

Canaux de souscription
Sur facture Via recharge

=*7 ala fin du code de recharge
=Via "application My inwi
swww.rechargeonline.inwi.ma

En appelant le service client
05292929 29 (Via le Responsable Télécoms)

Tous les profils »Forfait Plafonné,
(Pour les lignes VIP, il faut contacter la cellule *Plan Exe Plafonné
VIP/PREMIUM) »ou Forfait illimité

Diffusion restreinte


http://www.rechargeonline.inwi.ma/

Les Pass récurrents voix, internet et SMS Roaming-Afrique

Générosité 3Go+ 20 min+ 20 sms 4Go+ 45 min+ 45 sms 10Go+ 1H+ 100 sms

Validité 14 jours

Sénégal, Cote d’ivoire, Bénin, République centrafricaine, République de Guinée,
Niger, République démocratique du Congo, Nigéria, Mali, Togo, Burkina Faso, Cameroun, Madagascar, Zambie,
Destinations Tchad, Congo-Brazzaville, Ghana, Guinée Bissau, Libéria, Tanzanie, Botswana, Malawi, Rwanda, Uganda, Sierra
Leone, Mozambique, Kenya, Gambie, Afrique du Sud, Soudan, lle Maurice, Algérie, Tunisie, Egypte,
Mauritanie, Seychelles, Cap vert, Zimbabwe et Comores

Prix 200 DH TTC/mois 360 DH TTC/mois 720 DH TTC/mois

Canaux de souscription
Sur facture

En appelant le service client
05292929 29 (Via le Responsable Télécoms)

Tous les profils
(Pour les lignes VIP, il faut contacter la cellule
VIP/PREMIUM)

Diffusion restreinte



Les Pass ponctuels Internet Roaming

1Go 2 Go 4 Go 8 Go

Générosité
d’Internet d’Internet d’Internet d’Internet

Validité 7 jours 30 jours 30 jours 30 jours

France, Espagne, Italie, Allemagne, Pays-Bas, Belgique, Portugal, Suisse, UK, Luxembourg,
Hongrie, Suede, Autriche, USA, Canada, Ksa, Turquie, Qatar, Chine, Tunisie, Israél , Emirats arabes
unis, Danemark, Grece, Irlande, Norvege, Pologne, Monténégro, Moldavie, Finlande, Slovaquie,
Thailande, Malaysia, Bahrein, Kuwait, Jordanie, Japon, Hong Kong, Corée du Sud, Oman, Russie,

Myanmar

Destinations

Prix 50 DHTTC 100 DHTTC 200 DH TTC 400 DH TTC

Canaux de souscription
Sur facture Via recharge

=*7 ala fin du code de recharge

=Via "application My inwi
swww.rechargeonline.inwi.ma

En appelant le service client
05292929 29 (Via le Responsable Télécoms)

»Forfait Plafonné,
Tous les profils *Plan Exe Plafonné
mou Forfait illimité

Diffusion restreinte



http://www.rechargeonline.inwi.ma/

Les Pass ponctuels voix, internet et SMS Roaming

Générosité 2H+2Go+200SMS 6H+6Go+600SMS

Validité 30 jours 30 jours

France, Espagne, Italie, Allemagne, Pays-Bas, Belgique, Portugal, Suisse, UK, Luxembourg,
Hongrie, Suede, Autriche, USA, Canada, Ksa, Turquie, Qatar, Chine, Tunisie, Israél , Emirats
arabes unis, Danemark, Gréce, Irlande, Norvege, Pologne, Monténégro, Moldavie, Finlande,
Slovaquie, Thailande, Malaysia, Bahrein, Kuwait, Jordanie, Japon, Hong Kong, Corée du Sud,
Oman, Russie, Myanmar

Destinations

Prix 150 DH TTC 300 DHTTC

Canaux de souscription
Sur facture Via recharge

=*7 ala fin du code de recharge

=Via I'application My inwi
swww.rechargeonline.inwi.ma

En appelant le service client
05292929 29 (Via le Responsable Télécoms)

Tous les profils »Forfait Plafonné,
(Pour les lignes VIP, il faut contacter la cellule *Plan Exe Plafonné
VIP/PREMIUM) "ou Forfait illimité

Diffusion restreinte


http://www.rechargeonline.inwi.ma/

Les Pass Voix au prix du national Roaming

Générosité Voix au prix du national

Validité 30 jours ou Pass récurrent (chaque mois)
9 destinations 15 destinations
France, Espagne, Belgique, Pays-Bas, Italie, Suisse, France, Espagne, Belgique, Pays-Bas, Italie, Suisse,
Destinations Allemagne, USA, Canada Allemagne, USA, Canada, Céte d’ivoire, Rwanda, Afrique du

sud, Algérie, Arabie Saoudite , Turquie

Prix 500 DH TTC 700 DHTTC
Ou 360 DH TTC/mois Ou 600 DH TTC/mois
Canaux de souscription Ponctuel sur facture Récurrent sur facture

En appelant le service client
05292929 29 (Via le Responsable Télécoms)

Uniquement pour les formules avec engagement
*Plan Exe non plafonné *Forfait Plafonné *  Plan Exe non plafonné =Forfait Plafonné
*Forfait non plafonné *Plan Exe Plafonné » Forfait non plafonné =Plan Exe Plafonné

Diffusion restreinte



Tarifs Roaming d’inwi Business hors Pass/Options

Appels émis en Roaming

Tarif d’établissement d’appel Gratuit
De /A M t Zone 1
Tarifs en DH HT/mn aroc et Zone
Zone 1l 8,33 12,5 20,83 29,17
12,5 12,5 20,83 29,17
20,83 20,83 20,83 29,17
41,67 41,67 41,67 41,67
Mode de facturation : la minute indivisible
Appels recus en Roaming Roaming Data SMS émis en Roaming
(Tarifs en DH HT/mn) (Tarifs en DH HT/20 Ko) (Tarifs en DH HT/SMS)
2,5 Zone 1 0,80 Zonel,2&3 3
SMS rec¢us en Roaming :
Mode de facturation : la minute indivisible Mode de facturation : par paliers de 20 Ko Gratuits

Diffusion restreinte



ZONES ROAMING inwi

ZONE 1

Belgique, Espagne, France, Italie, Pays-Bas, Suisse

ZONE 2

Algérie, Afrique du Sud, Allemagne, Arabie Saoudite, Autriche, Canada, Chypre, Croatie, Danemark, Egypte, Estonie, Etats-Unis, Finlande,
Gabon, Ghana, Gibraltar, Gréce, Hongrie, Jordanie, Kosovo, Koweit, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte, Norvége Pologne, Portugal,
République tcheque, Roumanie, Royaume-Uni, Serbie-et-Monténégro, Slovénie, Suéde, Togo, Tunisie

ZONE 3

Acaores, Afghanistan, Albanie, Antilles francgaises (Caribes) Argentine Australie Bahrein Baleares Bangladesh Bénin Bermudes Biélorussie (Belarus) Bolivie Bosnie-Herzégovine Botswana
Brésil Bulgarie Burkina Fasso Cambodge Cameroun Chili Chine Colombie Congo Congo (République démocratique du) Corée du Sud Costa Rica Cote d'lvoire

Curacao Emirats Arabes Unis Ethiopie Fidji Faroe Islands Gambie Georgie Guam Guatemala Guinée Guinée quatoriale Guinée-Bissao Guyana Haiti Hawai Honduras Hong Kong lles Canaries
Inde Indonésie Iran Islande Israel Jamaique Japon Jersey Kazakhstan Kenya Liban Liberia Libye Liechtenstein Macao Macédoine Madagascar

Mader(Portugal) Malaisie Malawi Maldives Mali Maurice Mauritanie Mayotte Mexique Moldavie Monaco Mongolie Montenegro Mozambique Namibie Népal Nicaragua Niger Nigeria
Oman Ouganda Pakistan Palestine Panama Papouasie-Nouvelle-Guinée(PNG) Paraguay Pérou Philippines Polynésie Francaise PortoRico Qatar République centrafricaine République
dominicaine Rwanda Saint-Marin(ltalie) Salvador Sardaigne Sénégal Seychelles Sicile SierraLeone Singapour Slovaquie Soudan Soudan(South) SriLanka Suriname Syrie Tadjikistan Tanzanie
Tchad Thailande Tonga Trinité-et-Tobago, Turquie Ukraine Uruguay Vanuatu ViétNam Yémen Zambie Zimbabwe

ZONE 4

Arménie Azerbaidjan Cap-Vert Iraq Kirghizistan Ouzbékistan Russie

Diffusion restreinte



Rappel du plafond risque hors forfait des illimités

Diffusion restreinte

Plafond risque hors forfait
(Roaming, National & international)

[llimité national :
500 dhs/mois

[llimité national et
international :
1000 dhs/mois

lllimité Appel et
Internet:
1250 dhs/mois

Ce plafond peut étre
personnalisé a la
demande du
responsable Télécoms.
La valeur min autorisée
est ‘ODH’.
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