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Passeport inwi Roamer
Pour voyager en toute sérénité




inwi Business est & vos cotés pour vous accompagner au-deld des
frontieres et ainsi communiquer en toute simplicité.
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Dés votre arrivée

Deux étapes clés a suivre :
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Avant votre départ
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Avant votre départ

Dés votre arrivée

1/ Vérifiez le statut d’activation du service Roaming : voix et internet

Depuis votre Ou en contactant le Centre
application My inwi de Relations Clients

220

ou

Vérifiez que les deux cases ‘Internet’
et ‘Appels’ sont activées

2/ Sile service n'est pas activé, vous devez en informer votre Responsable Télécoms

Par précaution, nous vous
recommandons d’effectuer cette

vérification au moins 48h avant
votre départ
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Avant votre départ

Dés votre arrivée

3/ Pour optimiser votre budget Roaming, pensez a activer un Pass qui couvre
le(s) pays de destination via un des canaux mis & votre disposition

Pour consulter I'offre Roaming Pass, nous vous invitons & consulter la page
https://inwi.a/entreprise/options-roaming

Viarecharge Sur facture
|
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Application Myinwi Rechargeenligne  Recharge *7 NEE voli:epgzgsgr:::l;teq'ﬁéIécoms
Formules plafonnées Toutes les formules
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Avant votre départ

=

@ Dés votre arrivée
Q) Astuces Roaming

| — | - -
Désactivez Desactiyez la Désactivez
les données synchronisation larecherche
mobiles automatique de automatique des
VOs comptes mises & jour

—
Enregistrez
les numéros
de téléphone Désactivez
sous format la lecture
international automatique des
vidéos sur les
réseaux sociaux
/\/\/\/v\w__/_/.\‘

04



)  Désvotrearrivée
% Avant votre départ \
|

1/ Dés votre arrivée a I'étranger, votre mobile se connecte automatiquement au
réseau de notre partenaire

2/ Pour suivre votre consommation, accédez a l'onglet ‘Mon solde’ depuis
I'application My inwi

‘ [ e «—  Mon solde

[] e 00003 8e
[] ceo0c0sse Forfait collaborateur
Forfait collaborateur
Mon forfait actuel

Forfait collaborateur

Solde forfait

28,32 Go
58h 5min

oDh

1,0 Go
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\ Dés votre arrivée
% Avant votre départ
|

3/ Selon le Pass Roaming activé, vous recevrez
des notifications de suivi de consommation llvous reste moins
de 200Mo d'internet

Roaming. Pour activer
un nouveau Pass,
accédez al'app
Myinwi ou contactez

votre Responsable
Télécom. Info au
0529000220

4/ Des épuisement de votre solde, vous pouvez
souscrire @ un nouveau Pass

Viarecharge Sur facture
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Application My inwi Rechargeenligne Recharge*7 avec Voli:ep;:::::::;teq-?;|écoms
Formules plafonnées Toutes les formules
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@ Avant votre départ
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Dés votre arrivée

@'Astuces Roaming

Optimisation
de l'usage
deladatq

Lqrs de votre séjour,
privilégiez I'utilisation
du Wifj et n’activez vog
données mobiles qu’en
cas de besoin

\ ]
Smart
Applications
pensez ainstaller des
applications de vogqg’e
qui peuvent atre utilisees
hors connexion. )
Vous chargezles données
avantvotre dépc.lr't et
I'application s'utilise
ensuite horsligne

W
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Perteouvolde

téléphone
Vous devez
impérativement contacter

le +212529 000 220 ou
informer votre Responsable
Télécoms qui se chargera
de demander la suspension
de votreligne
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Profitez de vos déplacements professionnels
avec le Roaming inwi Business




